
 

KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat, karunia, serta taufik dan hidayah-Nya maupun kesabaran dan kekuatan 

sehingga dapat menyelesaikan proposal yang berjudul “Analisis Pengaruh Citra 

Merek, Kualitas Produk, dan Harga terhadap Minat Beli Ulang  pada Produk 

Pull&bear” ini dengan baik meskipun banyak kekurangan didalamnya. Penulisan 

skripsi ini dilakukan untuk dapat memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh 

gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Esa Unggul. 

 Pada kesempetan ini dengan segala kerendahan hati, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih untuk semua pihak yang telah membantu sehingga 

skripsi ini dapat diselesaikan. Penulis ingin menyampaikan rasa hormat dan terima 

kasih kepada : 

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma, A.P.,MBA selaku Rektor Universitas Esa 

Unggul. 

2. Bapak. Dr. Tantri Yanuar RS, SE, S.SM selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Esa Unggul. 

3. Ibu Dr. Ir. Rojuaniah, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen 

4. Bapak Prof. Dr. Benny Gunawan, M.Sc, selaku dosen pembimbing yang 

telah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan serta 

pengarahan, petunjuk, dan saran untuk kelancaran skripsi ini. 

5. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul yang 

telah mendidik penulis sehingga sampai kepada penyusunan skripsi ini. 

6. Orang tua penulis, Ibu yang selalu mendoakan serta mendukung penulis 

baik moril dan materil sehingga saya dapat menempuh pendidikan sampai 

perguruan tinggi. 

7. Terimakasih juga kepada Elma Eka Fitrah Husain, selaku ponakan yang 

telah membantu dalam memberi semangat dan membantu dalam membuat 

proposal skripsi ini. 

8. Tidak lupa juga teman-teman yaitu Hani Wulan dhari, Fitriatul Zahroh, 

Selly Yola Yuvita, Teguh Candra Maulana serta teman seangkatan yang 

tidak bisa penulis sebutkan semuanya yang telah membantu dalam 

memberikan semangat dan membantu dalam membuat proposal skripsi ini. 

9. Teman-teman seperjuangan dalam penyelesaian skripsi ini, Fajar Dwi 

Laksono, Chiesa Abi Putra Mardani, Nanda Yudiana, Bagus Andrianto 

Saputro. Terimakasih atas segala kerjasama yang di berikan dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

10. Seluruh responden yang telah bersedia meluangkan waktu untuk mengisi 

kuesioner yang diberikan penulis. 



 

11. Teman-teman angkatan 2016 Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa 

Unggul yang juga menjadi salah satu bagian terpenting dalam menjalani 

kehidupan perkuliahan penulis.  

 Dalam penyusunan proposal skripsi ini penulis menyadari masih banyak 

kekurangan, oleh karena itu semua saran dan kritik dari pembaca akan diterima 

guna memperbaiki dan mengembangkan penelitianini. Penulis berharap semoga 

skripsi ini bermanfaat bagi penelitian selanjutnya dan juga bagi pembaca serta dapat 

menambah ilmu pengetahuan. 

 Akhir kata dengan segala kerendahan hati, berharap skripsi ini dapat 

menyumbangkan pengetahuan dan memberikan manfaat bagi pembaca, khususnya 

Mahasiswa/i Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Jakarta, 15 Februari 2021 
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